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Ein hochwertiges Roto Produkt be-
deutet immer die Einlösung eines 
Qualitätsversprechens gegenüber  
unseren Kunden. Bester Beweis hier-
für ist eine 10-Jahres-Garantie auf 
sämtliche Roto Solid Türbänder.

Roto Solid Türbänder werden in zahl-
reichen Tests auf ihre dauerhaft  
einwandfreie Funktion geprüft. Durch
geführt werden – je nach Anforderung – 
Dauerfunktionsprüfungen und statische 
Belastungstests, die den anspruchs-
vollen „Alltag“ von Türbändern 
realitätsnah abbilden.

Mit der 10-Jahres-Garantie ergänzt 
Roto die gesetzlichen Gewährleis-
tungsansprüche.

Garantiebedingungen und  
Garantiefrist

Für einen Zeitraum von 10 Jahren gibt 
Roto eine Garantie für die Funktionsfä-
higkeit aller Roto Solid Türbänder,  
jedoch ausschließlich zugunsten von 
Türenherstellern, die die Roto Solid Tür-
bänder in die von ihnen produzierten 
Türen eingebaut haben. Alle anderen 
Personenkreise sind von der Garantie 
ausgeschlossen.

Die Garantie gilt nur für Türbänder, die 
ein von der Garantie Begünstigter ab 

dem 01. Juni 2012 gekauft hat; maß-
geblich ist der Tag des Vertragsab-
schlusses mit seinem Verkäufer. Die 
Garantiefrist von 10 Jahren beginnt 
mit dem Kaufdatum. Von der Garantie 
erfasst wird ausschließlich die Funkti-
onsfähigkeit der Türbänder. Dazu  
gehört kein natürlicher Verschleiß,  
außerdem keine Einbußen in Optik, 
insbesondere auch der Oberfläche, 
und Komfort, die zu keinem Funktions-
verlust führen.

Die Garantie wird nur unter folgenden 
Voraussetzungen gewährt: die nach-
weislich fachgerechte Montage ge-
mäß der Roto Einbauanleitung sowie 
die nachweislich sach- und bestim-
mungsgemäße Bedienung. 

Ausgenommen sind Beschädigungen, 
die auf Einwirkungen Dritter zurückzu-
führen sind. 

Alle auswechselbaren Einzelteile wie 
z. B. Schrauben sind von dieser Ga-
rantie ausgenommen.

Beschädigungen oder optische Verän-
derungen, die durch externe Einflüsse 
entstehen, sind ebenfalls nicht in der 
Garantie enthalten. Zu den externen 
Einflüssen gehören u.a. klimatologi-
sche, chemische oder physikalische 
Einwirkungen wie z. B. Salz, Sand oder 
Industrie-verschmutzungen.

Garantieansprüche

Im Garantiefall leistet Roto funktionell 
gleichwertigen Ersatz für das defekte 
Türband, allerdings ohne Lieferung 
und Einbau. Ansprüche auf Nachbes-
serung und Schadensersatz sind 
ebenfalls ausgeschlossen.

Die gesetzlichen Gewährleistungsan-
sprüche des von der Garantie Begüns-
tigten werden durch diese Garantie 
nicht eingeschränkt.
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